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1

Contexto geral deste produto

O presente documentot ?Relatorio dglano de acablIniciativas e Projetos Mobilizadoresié
um dos produtos do estudo "Internet das Coisas: umplano de agéo para o Brasil", liderado
pelo Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES), em parceria com
o Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicacbes (MCTIC). Qestudo, que
tem por objetivo propor um plano de acéo estratégico para o pais em Internet das Coisas
(em inglés, Internet of Things - I0T), esta dividido em quatro grandes fases:

y

Diagn 6stico Geral e Aspira ¢céo para o Brasil: obtencdo de visdo geral do impacto de
loT no Brasil, entendimento das competéncias de TIC do Pais e definicdo de
aspiracoes iniciais para |oT no Brasil;

Selecdo de verticais e horizontais : definicdo de critérios-chaves para selecédo e
prioriza ¢&o de verticais e horizontais;

Aprofundamento e elabora c¢do de plano de acdo (2018-2022):aprofundamento nas
verticais prioriza das, elaborag&o de visao para loT para cada vertical elaboracao de
Plano de Acédo 201822;

by

Suporte a implementa ¢do: apoio a execuwgdo do Plano de Acdo 201822. As trés
primeiras fases sdo compostas denove produtos principais.

O presentedocumento apresenta o plano de agéo para o desenvolvimento de lIoT no pais,
com seus objetivos estratégicos e especificos, assim como as iniciativas mapeadass

diversos foruns de engajamento do estudo. O documento consiste no produto 8 inserido

na Fase llldo estudo, como descrito no QUADRO 1 a seguir:

QUADRO 1

Principais produtosd o est udo Al nternet das Coi sas

NAO EXAUSTIVO
1l

Investigagéo de verticais,
elaboracéo da Viséo e Plano

T Desenvolver benchmark de projetos e 1 Definir critérios-chave de 1 Aprofundar-se nas verticais escolhidas 1 Apoiar e acelerar a
politicas de loT selegédo 1 Elaborar Visdo para loT para cada vertical implementacéo do
T Mapear roadmap tecnolégico de loT 1 Priorizar verticais e T Elaborar Plano de Agao 2018-22 Plano de Agdo
no mundo horizontais
1 Analisar demanda e oferta de IoT no
Brasil

« « B ) T Em definigdo
P} = v =
=
= ]
AEID G REEWII® 66 Sela‘[ono &3 S\fle@ao d? Relatério de Entrev. e Relatério de aprofund.
GO benchmark orizontais € erticals i Pesquisas i Fase Ill das verticais i Cidades
e trabalho Parcial
m— ' '
2@ 6
Principais - = = =
produtos Relatério de  Relatério de Anélise Relatério de Selecéo de Relatorio de Relatério de Relatério de
Roadmap de Ofertae Horizontais e Verticais i aprofund. das  aprofund. das aprofund. das
tecnolégico Demanda Final verticais - verticais - Rural  verticais -
B A1) eam Saude Indastria
= L e |
O 92 o
L : h 1 = =
Relatério de Entrevistas Relatério de Entrevistas e | ,@“ 1

e Pesquisas i Fase | Pesquisas i Fase Il -
4 1 I Relatorio do | Relatério final Sintese do relatério

LPIano de ac;élo_l do estudo final do estudo

FONTE: Andlise do consércio




2 Internet das Coisas é uma oportunidade Unica

A disseminacéo e o uso massivo de Internet das Coisas (ou Internet of Things - 10T, em

inglés) ird transformar a economia e o dia a dia da populacdode maneira tdo ou mais
impactante do que robadtica avancada, tecnologias Cloud, e até mesmo do que a internet

moével. O professor da Harvard Business SchgoMichael Porter, um dos maiores

x] OUEEOUI UWEOWOUOEOWEOUwWOI T GEPOUOWEOOUPEI UE
UUEUUEOEPEOQW OEwW xUOEUAaeOwWEl wEI OUw EIlLUTahtau E w 2 |
gigantes multinacionais como startups ja esdo aproveitando essa tendéncia emergente

de solucgBes tecnoldgicas que envolvem conexdo maquina a maquina para criar novos
modelos de negdcios e otimizar 0os que ja existem. Esta em curso um processo irreversivel

de destruicao criativa, termo usado pelo economista Joseph Schumpeter(18831950)para
descrever a transformacao industrial que destréi estruturas econémicas para criar outras.

Um estudo do McKinsey Global Institute estima que o impacto de loT na economia
global sera de 4% a 11% do produto interno kruto do planeta em 2025 (portanto, entre
3,9 e 11,1 trilhGes de dolares). Até 40% desse potencial deve ser capturado por economias
emergentes. No caso especifico do Brasil, a estimativa € de 50 a 200 bilhdes de doélares de
impacto econdémico anual em 2025.

Mais importante do que os ganhos econdémicos sdo odeneficios para a sociedade que a
ampla adocdo de IoT pode trazer. Em junho de 2017 a Unido Internacional de
Telcomunicagdes (UIT), brago da Organizacao das Nacoes Unidas (ONU) para o setor de
telecomunicagoes, relacionou como a loT pode auxiliar o mundo a alcancar os Objetivos
de Desenwlvimento Sustentavel, listando dez principais atividades, cujos pontos
principais foram sintetizados no QUADRO 2 a sequir.

lharvard Business Review de Outubro de 2015. https://hbr.org/2015/10/how -smart-connected-product s-are-
transforming -companies
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QUADRO 2

Declaracéo da Internet of Things para alcancar as metas de desenvolvimento

sustentavel

Itens das da declaragéo adotada pelos participantes da Internet of Things Week 2017

e @) 1oT-Ferum

IoT em beneficio da humanidade, do meio ambiente e
do desenvolvimento sustentavel [...]

Apoiar a implementagdo da loT no contexto urbano e

de servigos para criar cidades e comunidades mais
inteligentes e mais sustentaveis [...]

Promover um ecossistema abrangente, dinamico e
seguro de loT, incluindo suporte a startups e
incubadoras [...]

Estimular o desenvolvimento e a implementacéo de
padrdes que facilitem a interoperabilidade entre
tecnologias e solug¢des 10T para pavimentar o caminho
para um ecossistema aberto e interoperavel [...]

Adotar aplicagdes inovadoras de |oT para lidar com os
desafios associados a fome, abastecimento de agua e
seguranca alimentar [...]

Promover o desenvolvimento e a adogéo de Tecnologias

rural para promover a aplicagdo de ICTs no fornecimento

Estimular o interesse no uso da loT para reducéo de
riscos e mitigacdo de mudangas climaticas [...]

Identificar e apoiar a tendéncia crescente de uso de
tecnologias 10T na educacao |[...]

Adotar a aplicacdo e o uso da loT na conservagao da
biodiversidade e no monitoramento ecologico [...]

Contribuir para a pesquisa global e discuss6es sobre
IoT em cidades inteligentes e sustentaveis por meio de
iniciativas globais [...]

Promover o didlogo e a cooperagéo internacional sobre
a loT no desenvolvimento sustentavel [...]

FONTE: loT Week Geneva (2017), analise do consorcio

O plano de acdo de loT que é apresentado nest documento contempla 43% das metas dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, como pode ser visto noQUADRO 3 a seguir.
Issoaponta clara e diretamente o quao benéfica a ado¢éo de I0T pode ser para a sociedade

brasileira.

QUADRO 3

43% dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel sdo contemplados pelo Plano

de acao para loT no Brasil

Metas dos ODS comtempladas pelo Plano de Adao
% do total de metas

FONTE: Website brasileiro da estratégia ODS, anéalise do consércio

0 A Meta 2.4: Até 2030, garantir sistemas sustentaveis
43 A) de producéo de alimentos e implementar praticas
agricolas resilientes, que aumentem a
Das metas produtividade e a producéo [...]
;;?:r:grgglzd A Meta 3.4: Até 2030, reduzir em um terco a
para IoT no mortalidade prematura por doengas ndo

Exemplos de metas contempladas

transmissiveis via prevencgao e tratamento, e
promover a saide mental e o bem-estar

A Meta 7.3: Até 2030, dobrar a taxa global de
melhoria da eficiéncia energética




3 Introducédo ao conceito de horizontais e as iniciativas do plano de agéo

Produtos anteriores deste estudo dividiram as oportunidades de negocios para 10T no
Brasil e no mundo por ambientes + um aglomerado de setores correlatos, que tratam de
desafios particulares a um determinado ecossistema. O estudo priorizou o
direcionamento dos esfor¢os nos seguintes ambientes: cidades, saude, rural e industria
(tanto manufatura, quanto inddstria de base)2.

A matriz para priorizagdo dos ambientes encontra-se noQUADRO 4 a seguir.

QUADRO 4

A matriz de priorizacéo destacou quatro Frentes Prioritarias de loT para o pais

Demanda x Capacidade de desenvolvimento x Oferta (tamanho do circulo) @ Frente Prioritaria
Cidades
‘
P
S
- S—
£ — N o
© Va \
e Logisti [\ loT para e
ogistica| /7 P
. | Lojas /! ) Escritérios Industria ‘
N\ e -
= N T Indstrias
{ ) Veiculos de base
‘ :I‘Casas

(—] Capacidade de desenvolvimento (+]

FONTE: MGI; PINTEC; Avaliagdo de i i Avaliag&o de il da Camara |oT; Andlise do consércio

Para que o Brasil se posicione de forma destacada nessa corrida tecnoldgica e aproveite
suas vantagens em tais ambientes, precisa agir para destravar barreiras que limitam o
potencial de desenvolvimento dessa nova tendéncia tecnolégica global.

Diversos obstaculos tocam em mais de um (ou até todos) os ambientes mapeados.
Portanto, enquanto os ambientes selecionados sdo chamados de verticais nos produtos
anteriores, 0s temas transversais serdo chamados de horizontais.

Ao todo, foram mapeadas e discutidas quatro horizontais, que se encontram descritas no
QUADRO 5 abaixo.

20 processo de priorizagdo detalhado estad disponivel no documento do Produto 6 ¢ Priorizagdo das Verticais e
Horizontais, da Fase Il deste mesmo estudo.
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QUADRO 5

Principais temas de 0T transversais a todos os ambientes i as horizontais

Aponta - Indica
) condigdes para Regulatério, Seguranca e tecnologias de
Capital Humano melhoria do ambiente Privacidade comunicag&o
para inovacao existentes paraloT
(incluindo fontes de disponiveis no Brasil,
financiamento) e para bem como as solugdes
o estimulo a com maior potencial de
internacionalizacao atender as aplicacoes e

de solucbes
brasileiras de loT

o uso do espectro de
§ P .

\ 4

Aponta aspectos chave Visa identificar questdes
em formacéo basica, regulatérias (incluindo
técnica e superior da fiscais e tributéarias) que
méao-de-obra brasileira necessitem ser
para a atuag&o nos revisadas para permitir o
diversos setores que avanco de loT
envolvem solugdes
de loT
Inovagao e Insergao Infraestrutura de Conectividade
Internacional e Interoperabilidade

FONTE: Féruns de engajamento do estudo, discussdes com BNDES/MCTIC e anélise do consércio

Apss um processo colaborativo de avaliacdo dos principais desafios de cada vertical e das
horizontais, elencou-se um conjunto de iniciativas relevantes paradestravar e estimular o
desenvolvimento de IoT. O levantamento contabilizou cerca de 200 iniciativas. Apos
multiplos processos de refinamento realizados em conjunto com BNDES e MCTIC e com
participacdo da Camara IoT, chegou-se a 46 iniciativas pertencentes ao plano e um
conjunto de elementos catalisadores para impulsionar o desenvolvimento de IoT no Brasil.

Todas asiniciativa s foram levantadas em discussdesque envolveram centenas de atores e
estdo organizadas nas horizontais do estudo. O QUADRO 6 a seguir mostra alguns
nameros de engajamento do processo de construcaodo Plano de Agéo.



QUADRO 6

O levantamento de iniciativas na fase 3 envolveu centenas de pessoas
diretamente, via entrevistas e workshops

FASE 3 - O processo geral de levantamento de iniciativas envolveu:

A priorizac&o das iniciativas
envolveu:
Pessoas

consultadas
diretamente

OrganizagGes

Entrevistas
representadas

Horas de reunido
de trabalho com
especialistas do

Horas de workshop z'c())rca:niilfgmao BNDtES, MCTIC
divididas em > € outros orgaos
consultivo de governamentais

14 sessdes?

perfil sénior

Participantes

1 Incluindo reunides de trabalho com especialistas em Cidades e Rural

FONTE: Féruns de engajamento do estudo, discussdes com BNDES/MCTIC e andlise do consorcio

Como resultado do processo de priorizacdo colaborativo o consorcio e o comité gestor
construiram um novo recorte, estruturando as iniciativas a luz dos atores envolvidos, da
facilidade de implementar e do impacto na criacdo de um ecosistema de Internet das
Coisas.

Neste novo recorte, as iniciativas que combinavam verticais e horizontais, foram
agrupadas nos seguintestipos: acdes estruturantes, medidas e elementos catali sadores.
Além disso, elencou-se trés projetos mobilizadores que fornecem o alicerce para a
construgdo de um ecossistema robusto e colaborativo de 0T Nesse casops projetos sao
suportados por uma estrutura de governanca propria, que canaliza esforcos sobre
iniciativas correlacionadas e asproporciona maior potencial de avancgar. Essa estrutura de
tipos de inici ativas e projetos que as potencializam pode ser vistano QUADRO 7 a seguir.



QUADRO 7

O processo de priorizacao destacou trés tipos
de iniciativas e trés projetos mobilizadores

Tipos de iniciativas

Acbes . Elementos
Medidas :
estruturantes catalisadores

Projetos mobilizadores

Ecossistema de Observatério de loT loT em Cidades
Inovacao

Fortalecimento
dos Centros
de
Competéncias

Criacéo de
Redes de
Inovagao

o

& 8

=7 R A 3;};“]!&

@\
A

W

;k_.l s
,:1"”“' -1!|"!II

FONTE: Féruns de engajamento do estudo, discussdes com BNDES/MCTIC e andlise do consércio
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4 O plano de acaoesta organizado em quatro camadas diferentes: visdo
por ambiente, objetivos estratégicos, objetivos especificos e iniciativas

4.1 Descricao das quatro camadas

A organizacao do plano de acdoprevé quatro niveis de granularidade para os objetivos a
serem alcangcados Essas camadas & desdobramentos umas das outra e permitem
compreender onde se quer chegar com o plano de acédo aqui descrito.O modelo
esquematico do QUAD RO 8 permite uma visualizacdo das quatro camadas.

QUAD RO 8

o ests§ or
eito e nAC
Estrutura do plano Descrigao

O | an i zado em quatro dife
ser§ f

1 Aspiracéo de longo prazo para o
ambiente

—<

Objetivos de longo prazo

Relagao préxima aos principais
desafios por ambiente (verticais)

Objetivos
estratégicos

-_

Horizontais ﬂ @ @ O'é,

Objetivos de médio/curto prazo
Sintese das iniciativas

Relag&o préxima com desafios
transversais (horizontais)

—C —( —(

Objetivos especificos

® Como

-_

Iniciativas categorizadas:
1 Agdes estruturantes
Iniciativas 1 Medidas

1 Elementos catalisadores

FONTE: Discussdes com o comité gestor; analise do consorcio

O principio norteador do Plano de Acao € a Aspiracao do Brasil para Internet das Coisas,

gue foi definida durante a primeira fase do estudo . A partir dessa aspiracao geral e de

longo prazo para o pais foram definidas as Visdes particulares de cada um dos quatro
ambientes priorizados.

$UUEUwYDPUOKkT UwUIl wEI UEOEUEOQwI OwOENI UPY@dJwi UL
ambiente que 10T deve solucionar para entregar valor para a sociedade.Cada ambiente

tem os seus objetivos estratégicosfundamentais para direcionar os esfor¢os na direo do
alcance de sua visao

Seguindo para o préximo nivel, os objetivos estratégicos se desdobram emobjetivos
especificos SeOUWOENT UPYOU w i WU B Wau U Ul a&Caul @uE D U w U
refletem o que precisaacontecer no ambito das quatro horizontais para que os objetivos
estratégicosdas verticais sejam alcancados.

-11-



As iniciativas, por sua vez, representam um conjunto de ac¢des, com um ou mais
responsaveis O conjunto de iniciativas realizadas permitira o alcance de um objetivo
especifico. Desta forma, conforme as iniciativas forem sendo concluidas, de forma
encadeada, serdo alcancados 0s objetivos especificos do plano, seus eliyos estratégicos
e, por fim, sua visao.

4.2 Aspiracao de loT para o Brasil

Na fase inicial deste estudo, definiu -se uma visdo ampla para todo o plano de agdo em
Internet das Coisas para o Brasil. O capitulo de Aspiracdo no Produto 3 deste estudo
detalha o processo de escolhade tal visdo abrangente, que levou em conta as aspiracoes
de outros paises e 0s anseios e desegale centenas de participantes dos eventos realizados
na primeira fase deste estudo. Por fim, a visdo articulada foi a seguinte:

Acelerar a implantacéo da Inteat das Coisas como instrumemt® desenvolvimento sustentavel
da sociedade brasileira, capazadmentara competitividade da economi@italecer as cadeias
produtivas nacionais, e promover a melhoria da qualidade de vida

Essa visdo abrangente fundamentou os critérios para a selecdo dos ambientes, e se
desdobra em visfes para os quatro ambientes de aplicacdo priorizados, detalhadas a
seqguir.

4.2.1 A visao por ambiente oferece uma aspiracao de longo prazo para cada uma das
verticais priorizadas no estudo (saude, cidades, rural e industria)

Para @ada ambiente foram realizadas dindamicas com atores relevantes dos setores
envolvidos para estabelecer uma visdodo que se almeja com Intenet das Coisas

Alguns exemplos de atividades realizadas para a construgéo da visdo, dos objetivos e das
iniciativas do Plano de Acéo incluem w orkshops sobre os ambientes de sade, rural e
industria com mais de 14 participantes, entrevistas com cerca de 6QGatores cruciais para
0 sucesso do plano de acd@m cada uma das verticais e horizontais além de comités de
trabalho com especialistasnos ambientes de aplicacao

Os relatérios especificos de cada uma das quatro verticais detalhan o processoparticular
de construcadoda visdo em cada ambiente Aqui, sumariza-se tais aspiracoe tematicas por
meio do QUADRO 9 abaixo. Além das visdes por ambiente, desdolramento da visao geral

30 capitulo de Aspiragao do Plano de A¢do no documento do Produto 3 ¢ Relatério de Andlise de Oferta e Demanda,
da Fase Il deste mesmo estudo.
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descrita no item acima, o esquema visual abaixo também inclui breve divisdo dos temas
estratégicospara cadaum dos ambientes.

QUADRO 9

Visao do Plano de Acéo de IoT para o Brasil

Acelerar a implantagdo da Internet das Coisas como instrumento de
desenvolvimento sustentavel da sociedade brasileira, capaz de
aumentar a competitividade da economia, fortalecer as cadeias

produtivas nacionais, e promover a melhoria da qualidade de vida

Cidades

Elevar a qualidade
de vida nas cidades
por meio da adogéo
de tecnologias e
praticas que
viabilizem a gestéo
integrada dos
servicos para o
cidadao e a melhoria
da mobilidade,
seguranca publica e
uso recursos

Mobilidade

Seguranca
publica

Eficiéncia
energética e
saneamento

Vi

© Inovacéo

Contribuir para a
ampliacdo do acesso
a saude de
qualidade no Brasil
por meio da criacao
de uma visao
integrada dos
pacientes,
descentralizacéo da
atencdo a saude, e da
melhoria de
eficiéncia das
unidades de saude

Doencas
cronicas

Promocéo e
Prevencéo

/ Eficiéncia
‘.d de gestéo

(9L

P 'novacéo
AR

Aumentar a
produtividade e a
relevancia do Brasil
no comércio mundial
de produtos
agropecuarios, com
elevada qualidade e
sustentabilidade
sécio-ambiental, por
meio do uso difundido
do IoT no campo e
posicionar o Brasil
como o maior
exportador de
solucdes de loT para
agropecuaria
tropical

Uso eficiente

P
{5 de recursos
' naturais e

insumos

Fé Uso eficiente
o magquinario

o Seguranga
EOSanitéria

WL 4,
‘@. Inovacéo
AR

FONTE: Féruns de engajamento do estudo, discussdes com BNDES/MCTIC e andlise do consércio

IndUstrias

Incentivar a producéo
de itens mais
complexos e
aumentar a
produtividade da
indastria nacional a
partir de modelos de
negocios inovadores
e da maior
cooperacéao nas
diversas cadeias
produtivas

Recursos e

ﬁ processos

Estoque

AL 4,
‘@. Inovacéo
AT

4.3 Os objetivos estratégicos indicam um caminho para o alcance da visao
em cada um dos ambientes

Cada vertical possui quatro objetivos estratégicos, um para cada desafio. A divisao por
desafios dentro de cada ambiente (como mobilidade, seguranca publica, eficiéncia
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energética/saneamento e inovacdo no ambiente Cidades) permite uma organizacao
melhor dos objetivos estratégicos. Esses objetivosdescritos no QUADRO 10 abaixo,
oferecem um caminho para alcancar a visdodesenhada no item anterior.

QUADRO 10

Objetivos estratégicos dos ambientes

Objetivos estratégicos

Cidades Saude Rural IndUstrias
Uso eficiente
- Doencas :
Mobilidade g cronicas de rec. naturais *#

Reduzir tempos de Melhorar a efetivi- Aumentar a Aumentar a eficién-
deslocamento, con- dade dos tratamen- produtividade e cia e aflexibilidade
siderando diferentes tos de pessoas com qualidade da dos processos

modalidades de
veiculos, e aumentar
a atratividade do
transporte coletivo

doencas crdnicas por
meio do monito-
ramento continuo de

einsumos

produgéo rural
brasileira pelo uso de
dados

industriais usando
solugdes de |oT para
a gestao de
operacgdes

Segurancga
publica

Aumentar capacida-
de de vigilanciae
monitoramento de
areas da cidade para
mitigar situa-cdes de
risco a seguranca

pacientes

Promocéo e @

prevencao
Prevenir situagdes de
risco e controlar o
surgimento de epide-
mias e de doencgas
infecto-contagiosas por
meio de solugdes de
loT

Uso eficiente
maquinario ’
Otimizar o uso de
equipamentos no
ambiente rural pelo
uso de loT

Promover o desen-
volvimento de novos
equipamentos,
produtos e mode-los
de neg6cios que
incorporem solucgdes
de loT

Ef. Energ. e
saneamento

Reduzir desperdi-cio
de utilities e criar
rede de ilumi-nacéo
publica que habilite
solugdes de loT de
forma ampla na
cidade

Eficiénciade /
gestdo 4“'
Aumentar a eficién-
cia dos hospitais do
SUS e unidades de
atencao priméariade
saude através da
adogdo de solucdes
loT

Seguranca
sanitaria

Aumentar o volume
de informagdes e sua
precisdo no
monitoramento de
ativos bioldgicos

i@ cadeia de

Estoque e

fornecimento

Promover a
integragéo e
cooperacgéo nas
cadeias de
fornecedores de
bens, componentes,
Servigos e insumos

Promover a adocao de solucBes desenvolvidas localmente para desafios do ambiente

FONTE: Féruns de engajamento do estudo, discussdes com BNDES/MCTIC e anélise do consércio




4.4 Os objetivos especificos identificam os meios de se alcancar os
objetivos estratégicos

Enquanto os objetivos estratégicos sao restritos as verticais selecionadas, os objetivos
especificos buscam superar as barreiras horizontais de todos os ambientes, embora com
especid énfase naqueles priorizados.

Cada objetivo especifico reline um conjunto de iniciativas que, se bem encaminhadas,
resultardo no alcance daquele objetivo.

Estes objetivos séo cruciais para o plano. Eles sintetizam o que as iniciativasbuscam
alcancar e foram divididos por tema transversal. A seguir, apresentamos o detalhamento
de cada objetivo especifico por horizontal.

4.4.1 Inovacéo e Insercao Internacional

A horizontal de Inovacao e Insercdo Internacional tem quatro objetivos especificos, que
englobam 25 iniciativ as.Os objetivos estéo listados noOQUADRO 11 a seguir:

QUADRO 11

Inovacao e
Insercao internacional

AEstimular a experimentaco, cooperagio e
disseminacdo de modelos de negdcio bem
sucedidos

AAperfeicoar e divulgar instrumentos de
financiamento e fomento para ICTs e
empresas inovadoras

AConstruir ambiente para monitoramento
continuo e participativo do Plano de loT

Alnternacionalizar solucdes
locais em linha com padrées
globais e interoperaveis

r -

PR,

Muitos especialistas e executivos de empresas tecnologicas reconhecem que ha diversos
instrumentos de financiamento e fomento disponiveis, mas destacam que eles precisam
de aperfeicoamentos para atender as demandas de Internet das CoisasProcessos mais
expeditos de concessdo de crédito, modelos alternativos de garantia, financiamento
diferenciado para apoiar servigos publicos e escalar empesas de base tecnoldgica sem
diluicdo excessiva de seus acionistas estdo no rol de questdemapeadas nos diversos
foruns de engajamento ao longo do estudo.
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Esse objetivo pode, inclusive, ser aliado de outros, como a necessidade de incentivar a
adocéo de T ou o estimulo a experimentacdo. Dificilmente havera desenvolvimento
significativo de ofertantes de tecnologias de IoT sem uma adocdo difundida dessas
solucBes no mercado brasileiro. Instrumentos de financiamento e fomento podem ajudar
na demanda por l0T, reduzindo as barreiras de entrada. Sem recursos para investimento
em capital de risco, central para a experimentacdo e desenvolvimento de novos modelos
de negdcio, as inovagdes se limitardo a serem incrementais.

O capitulo de diagnostico das Horizontais ja previamente mencionado neste documento
detalhou a baixa insercéo do Brasil em foruns internacionais de discusséo sobre padrbes
para o desenvolvimento de I0T. Mas, além da participacdo nessas aliancas, o Brasil precisa
estimular a internacionalizacdo de suas empresas que trabalham solugcées de ponta em
loT. Afinal, o caminho ideal para definir padrées de interoperabilidade € através das
empresas. sejam as brasileiras, que precisam de uma plataforma internacional, sejam as
multinacionais presentes no pais.

Por fim, a construcdo de um ecossistema saudavel de 10T requer o monitoramento das
acOes elencadas no Plano Nacional de IoT, que seguird o lancamento deste documento
técnico. Transparéncia e prestacdo de contas sdo um imperativo para que a intencao de
indu zir o desenvolvimento de IoT no Brasil obtenha sucesso.
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4.4.2 Capital Humano

A horizontal de Capital Humano possui quatro objetivos especificos, que englobam 10
iniciativas . Os objetivos estéo listadosno QUADRO 12 a seguir.

QUADRO 12

Capital Humano

AAmpliar forca de trabalho
gualificada em loT nos ambientes
priorizados, com foco especial na
demanda

ADespertar interesse dos jovens
para IoT/TIC

AFortalecer corpo de P&D e
engenharia para loT em
classe mundial

APromover a capacitacao £
de gestores publicos N |
para loT ~ ~ A

4 )i I : ‘f\\ _\ . t

A ampliacdo da forca de trabalho qualificada em loT é objetivo premente para que a
adocdo e o desenvolvimento dessas solu¢cdes avanee. Por um lado, ha questdes
estruturais relacionadas as deficiéncias de méao de obra que levami8% dos empregadores
no Brasil a afirmar que a falta de habilidades especificas € um grande obstaculo ao
preenchimento de vagas. Por outro, ha um baixo ndmero de formandos brasileiros em
areas relacionadas aloT, como engenharia e computacdo. Apenas 7% dosformandos
brasileiros estdo nessas areas, quando na Alemanha sdo 15%, na Colémbia sdo 17% e no
México 19%.4

Seja pela insatisfacdo de empregadores eou pelo baixo percentual de formandos, a oferta
de cursos em temas cruciais para o desenvolvimento de loTainda néo é suficiente. Por
isso a importancia de fomentar a demanda por esse tipo de conhecimento: tanto
despertando os interesses dos jovens, quando aumentando alemanda no mercado por

4 Capitulo de Diagnéstico das Horizontais, parte do do Produto 3 + Relatério de Analise de Oferta e Demanda, da Fase
| -- deste mesmo estudo. https://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/conhecimento/estudos/chamada -publica-
internet-coisas/estudainternet-das-coisasum-plano-de-acac-para-o-brasil
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profissionais qualificados em areas como seguranca cibernética eéig data centrais para
Internet das Coisas

O campo da pesquisa académicanacional também possui espaco para desenvolvimento.
Um exemplo é queda na oferta de de bolsas em engenharia e areas relacionadas a
tecnologia. Elascairam de 41 000 para 26 000 entre13 e 2015bem como asautorizagdes
de trabalho concedidas a estrangeiros cairam 46% entre 2011 e 201%ortanto, o Brasil
tem atraido menos talentos internacionais e tem investido menos em pesquisa. Por isso, €
tdo importante o objetivo de fortalecer o corpo de P&D em éareasrelacionadas a IoT e
garantir que tenham qualidade internacionalmente competitiva ¢ 0 que necessariamente
envolverd uma mistura de pesquisadores brasileiros e estrangeiros.

Por fim, ndo se pode negar o papel crucial de gestores publcos no fomento a l10T: seja pelo
lado da demanda, que pode ser impulsionada pelo governo, seja pelo lado do apoio
técnico e financeiro aos projetos de desenvolvimento de hternet das Coisas Sendoassim,
a qualificacdo dos gestores publicos se torna necessd@ia para proporcionar mais
efetividade nas futuras medidas.
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4.4.3 Regulatério, Seguranca e Privacidade

A horizontal de Regulatério, Seguranca e Privacidade possui diversos aspectos que séo
mais amplos do que Internet das Coisas e cuja a andalise detalhada exatlia o escopo deste
estudo. Dado a relevancia desses temas mais amplos, eles foram mantidosesterelatério
de forma breve e descritos em mais detalhesem um anexo especifico. OQUADRO 13
abaixo lista os 4 objetivos especificos dahorizontal de Regulatério, Seguranca e
Privacidade.

QUADRO 13

Regulatorio, Seguranca
e Privacidade

AEnderecar questdes da regulamentacio de
Telecom com vistas a acelerar o desenvolvimento
de aplicagdes loT

A Estruturar a criagdo de um marco
regulatorio de protecdo de dados
pessoais adequado para fomentar
a inovagao e a protecao aos direitos
individuais

X L
A ldentificar e tratar questdes \
regulatorias especificas nas
verticais priorizadas

A Estabelecer desenho institucional
adequado para enfrentar os r—
desafios em privacidade e
seguranca para loT J—

Um dos principais pontos necessarios para o adequado desenvolvimento da Internet
das Coisas esta relacionado com a disponibilidade de conectividade. Desse modo a
andlise e revisdo do quadro regulatorio de telecomunicagfes € de suma importancia
para se assegurda, com as especificidades necessarias, em especial diante da variedade
de aplicacdes e de novos modelos de negdcio em IoT.

Para além dos desafios na regulamenacado de telecomunicacdes, é essencial enderecar
0s atuais gargalos nos temas de privacidade e protecdo de dados pessoais e de
seguranca da informacdo. Embora se tratem de temas maiores do que loT, eles séo
catalisadores para o seu desenvolvimento adequado,em especial em ambientes como
o de cidades e de saude.

Por fim, ha um conjunto de questdes regulatérias especificas dos ambientes cidades,
saude, rural e industria que devem ser analisadaspara o desenvolvimento da IoT.
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4.4.4 Infraestrutura de Conectividade e Interoperabilidade

A horizontal de Infraestrutura de Conectividade e Interoperabilidade possuitrésobjetivos
especificos, que englobaml11l iniciativas. Os objetivos estdo listados noQUADRO 14 a
sequir.

QUADRO 14

Infraestrutura de conectividade
e interoperabilidade

AAmpliar a oferta de redes de comunicagdo em
acordo com as demandas por servicos de 0T

AArticular o tema loT em politicas publicas
de ampliacéo de solucdes e
infraestrutura para conectividade

Alncentivar e promover a
interoperabilidade e
padronizacao de Redes,
dispositivos e solucdes de IoT

Ainda que nao seja um desafio particular a 10T, ampliar a oferta de infraestrutura de redes
de telecomunicacdes é um objetivo a ser perseguido. Se por um lado muitchouve avanco
nas ultimas décadas, com investimentos tanto da iniciativa privada quanto do Estado, ha
muito espago para ampliar a capilaridade da infraestrutura de conectividade,
principalmente considerando -se areas mais afastadas dos grandes centros, que, nao
obstante, sdo importantes para as verticais priorizadas.

Adicionalmente, o Estado tem papel fundamental enquanto articulador de atores e

formulador de politicas publicas que visem aumentar as solu¢des de conectividade que

podem ser empregadas nos diversos casos de uso de loT, em particular em verticais
priorizadas de grande alcance social, como Saudee Cidades.

Por fim, sempre que possivel, devese buscar promover a padronizacdo e a
interoperabilidade dos componentes das solu¢des de 10T, com o objetivo de sebter maior

escala de adocao, mais rapidez de desenvolvimento de novos sevicos e aplicagdes, e
fomentar a capacidade de inovacao em loT.
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